
Orienté vers les solutions

Nous travaillons avec divers clients et partenaires pour identifier les enjeux qui existent
en forêt. Notre travail consiste à trouver des solutions opportunes et applicables pour les
personnes sur le terrain, ayant les yeux rivés sur le couvert forestier. 

Nous favorisons un environnement de travail transparent où les résultats sont
ouvertement remis en question et où les individus sont responsables de leurs
contributions. Lors de rapports avec des clients, des partenaires ou des coéquipiers, la
transparence et l’honnêteté sont les mots d’ordre.

Transparence et honnêteté

À l’écoute du client

Nous prenons grand soin de nous assurer que les besoins de nos clients sont compris et
deviennent la priorité absolue. Toutes nos activités commencent et se terminent par la
satisfaction des besoins de nos clients. Nous visons à toujours respecter les échéanciers
et à mener nos activités selon les normes les plus élevées. 

Innovateur

Nous aspirons à être un agent de changement dans la façon dont les forêts mixtes et de
feuillus sont gérées. Grâce à l’innovation, nous voulons contribuer à améliorer la
sylviculture dans les forêts mixtes et de feuillus nordiques.

Les principes régissant notre conduite

Valeurs

Nous nous efforçons de devenir une référence en matière de livraison efficace de solutions
sylvicoles. Nous travaillons avec nos partenaires sur des projets de recherche appliquée
qui visent à produire des solutions percutantes à des problèmes forestiers réels. 

Efficience et efficacité

Amélioration continue

Nous nous efforçons de constamment nous améliorer; l’excellence dans tout ce que nous
faisons est notre objectif ultime. Grâce à notre travail avec nos clients et partenaires,
nous tentons toujours de favoriser un environnement où l’amélioration continue fait
partie des activités quotidiennes.

Gestion adaptative

Nous croyons en la gestion adaptative. Notre équipe reconnaît que le changement est
inévitable. Face à l’incertitude, nous évaluons les solutions potentielles et agissons sur la
base des meilleures connaissances disponibles. Nous établissons ensuite des indicateurs
de rendement et mesurons les résultats. Enfin, nous nous ajustons en conséquence et
relançons le processus. 


